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Broker e Consulen
della CISL per tulte
e esigenze Assicurative

WE BROKERS CASP



CHI SIAMO

e la societa dibrokeraggio assicurativo convenzionata con la CISLper
fornire consulenza assicurativa alle Federazioni,alle Strutture territoriali,agliiscritti ed alle

loro famiglie.

We Brokers Caspie nel 2024 & subentrata nelle attivita di Aletheia broker srl,la societa di
brokeraggio assicurativo delle Federazioni CISL rilevandone il portafoglio clienti, il per-
sonale amministrativo,icollaboratoricommerciali e le convenzioni esistenti,in modo da
consentire la continuita di servizi ed assistenza a tutti gli iscritti CISL ed alle Federazioni

assicurate.
We Brokers Caspie & presente con i propri collaboratoriin diverse sedi CISLterritoriali della

Toscana, (Frenze, Prato, Livorno, Grosseto, Siena) e Lombardia (Milano); altri collaboratori

operano nel Lazio (Roma e provincia di Frosinone) ed in Sicilia,nella provincia di Messina.
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LA MISSION

ha come obiettivo di garantire agli iscritti CISL ed ai propri assicurati
I'erogazione di qualificati servizi di assistenza e consulenza assicurativa attraverso:
 l'accesso alle soluzioni assicurative delle primarie compagnie del mercato;
+ un‘assistenza personalizzata alle proprie esigenze assicurative;

- la valutazione e predisposizione di convenzioni e scontistiche dedicate.
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PROPOSTE PER
GLI ISCRITTI

PIANI SANITARI

Dedicati agli iscritti CISL ed ai loro familiari i piani sanitari puntano, a condizioni e costi
concorrenziali, ad offrire un sostegno effettivo alle spese sanitarie individuali per la cura e la
prevenzione delle malattie e degli infortuni.

POLIZZA RC AUTO

La polizza RC Auto in convenzione per gliiscritti CISL con le primarie compagnie assicurative
a condizioni particolarmente vantaggiose. Garanzia di gestione dei sinistri anche in caso
di Compagnie dirette (telefoniche).

POLIZZA KASKO COLLISIONE
Permette di ottenere un risarcimento dei danni subiti dal proprio veicolo anche se causati
dal conducente della propria autovettura, in caso di collisione con altro veicolo identificato.

POLIZZA INFORTUNI (H24)

Una vita protetta dagli infortuni 24 ore su 24 & unimportante garanzia di serenitd. La
polizza infortuni consente all'‘assicurato di mettersi al riparo dalle gravi conseguenze che
un evento accidentale pud determinare nella sua vita professionale e nel tempo libero.

POLIZZA VITA (TCM) E GRAVI EVENTI

Garanzia che eroga un capitale prestabilito in caso di decesso efo di un‘invalidita grave che
impedisca l'attivitd lavorativa. La soluzione costruita su misura per te a tutela degli impegni
economici della tua famiglia.

RENDITA IN CASO DI NON AUTOSUFFICIENZA (Long Term Care)

La polizza Long Term Care (LTC) & un supporto concreto per affrontare le difficolta di un‘eta
avanzata o una grave inabilitd che cirenda non piu autosufficienti. Prevede I'erogazione di
una rendita vitalizia mensile a tutela dell'assicurato e rappresenta un sostegno economico

per la propria famiglia.

POLIZZA ABITAZIONE
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PROPOSTE PER LE STRUTTURE CISL
E PER | DIRIGENTI SINDACALI DELLA CISL

POLIZZA RC PATRIMONIALE (D&O)

La copertura assicurativa a tutela del patrimonio personale e delle spese legali degli or-
gani direttivi: Segretari Generali e Dirigenti Sindacali nominati, per eventuali richieste di
risarcimenti da parte di terzi per inadempienze relative a responsabilitd assunte durante
il proprio mandato.

POLIZZA KASKO STRUTTURE TERRITORIALI

Prevede la copertura dei danni materiali e diretti subiti dal veicolo di proprietd del diri-
gente sindacale in missione con l'auto propria o dei propri familiari per qualunque causa
(urto, ribaltamento, uscite di strada, collisione con altri veicoli, persone o animali, ecc.).

POLIZZA RC TRATTAMENTO DATI (D.P.O.)

Assicurazione della Responsabilital Civile del titolare del trattamento (Segretario generale)
e del responsabile della protezione dei dati personali (Data Protector Officer), in recepi-
mento del reg. Europeo n. 2016/679.

POLIZZA RCT EVENTI
L'assicurazione degli eventuali danni a terzi per responsabilitd dell'organizzatore degli
eventi sindacali come per esempio i congressi nazionali e territoriali.
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POLIZZA FABBRICATI E UFFICI

La copertura multirischi dei fabbricati e degli uffici di proprietd (o in locazione) delle Fede-
razioni CISL a tutela de danni da: Incendio, Furto, Responsabilita Civile (della proprieta e/o
della conduzione dei Iocali), i guasti ai macchinari elettronici, la Tutela legale, I'assistenza.

POLIZZA VITATCM
Una garanzia in caso di decesso da qualunque causa per il personale ed i dirigenti delle
strutture territoriali della CISL a tutela delle famiglie degli assicurati.

POLIZZE INFORTUNI COLLETTIVE (H24)

Indennitd economica a disposizione del personale amministrativo e/o dei dirigenti sin-
dacali delle Federazioni CISL territoriali e/o Societd collegate in caso di un Infortunio che
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CHI SIAMO

CASPIE SERVIZI & un cosiddetto T.P.A. (Third Party Administrator) e cioé una Societa che
svolge serviziam ministrativi, liquidativi, inform atici e consulenziali in favore di altre So-
cieta e nello specifico per conto di Compagnie di Assicurazioni, Fondi Sanitari Integrativi,
Casse Sanitarie, Societa di Mutuo Soccorso, Intermediari assicurativi e di Enti operanti nel
settore della sanita, dell’assistenza, degli infortuni, delle invalidita, della premorienza e

della non autosufficienza.

CASPIE SERVIZI infatti possiede un’elevata specializzazione nella gestione di tutte le esi-
genze assicurative nelcampo del Rmborso Spese Mediche,che le ha consentito didive-
nire un leaderdel mercato diriferimento e diassumere ilruolo dioutsourcer ufficiale delle
principali Compagnie Assicuratrici,per conto della quale gestisce l'intero iter gestionale

del Ramo Malattia.
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COSA FACCIAMO LA STRUTTURA

CASPIE SERVIZI in particolare & specializzata nelle gestione di: Il perseguimento della mission poggia sopra solidi pilastri strutturali:

- pratiche sanitarie in forma diretta, tramite accesso degli assisiti al Network Sanitario con- - Network Sanitario basato su un consolidato rapporto di fiducia e caratterizzato da ta-
venzionato; riffe particolarmente vantaggiose;

- pratiche sanitarie in forma indiretta (cioe rimborsuale) tramite accesso degli assistiti « Strutture interne di back- office tecnico- liquidativo con esperienza decennale;
al sito web dedicato; - Sistema informativo dedicato, affidabile e sicuro;

- pratiche odontoiatriche con rigoroso controllo dei limiti liquidativi e coerenza delle pre- « Piattaforme tecnologiche web-based estremamente evolute;
stazioni. - Commissione Medica Specialistica interna a costante supporto;

- Centrale Operativa e Call Center dedicati alla relazione con I'assistito in ognimomento del
processo;

« Aree Riservate online dedicate a tutti gli stakeholder (assicurati, strutture convenzonate,

interm ediari).
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NETWORK SANITARIO ALCUNI

CASPIE SERVIZI € presente in tutte le Regioni e in tutte le Province ltaliane

annoverando,tra le Strutture Convenzionate, tuttii Centri di Eccellenza

OLTRE

» 4800 STRUTTURE (Case di Cura, Centri Diagnostici Polispecialistici e Fisioterapici);

+ 30.000 MEDICI SPECIALISTICI

* 3200 ODONTOIATRI




CHI SIAMO

La CASPIE - Cassa di Assistenza Sanitaria - con sede in Roma € una Cassa di Assistenza
Sanitaria, costituita in virtu della Legge n.833/1978 con la quale fu istituito il SSN, e ora

soggetta al D.Lgs 117/2017,cosiddetta legge del Terzo Settore;

La CASPIE ¢ stata la prima in ltalia - e quindi oggila piu antica - Cassa perché costi-
tuita nel 1979, grazie ad una intuizione della Banca d’ltalia donde l'originario acronimo

C.ASPIE cioe Cassa di Assistenza Sanitaria per il Personale dell’ Istituto di Emissione;
La CASPIEéregolarmenteiscritta al’Anagrafe dei FondiSanitaridicuial DMdel27/10/2009;

La CASPIE sindal2011e in possesso della certificazione UNIENISO 9001che attesta la qua-

lita ditutte le proprie procedure.
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MODELLO ORGANIZZATIVO LA MISSION
GESTIONALE 23]/’0] CASPIE ha fini esclusivamente assistenziali e non di lucro la sua mission & quella di ga-

CASPIE & dotata di: rantire ai propri Assistiti 'erogazione della pit qualificata assistenza sanitaria perseguita

+ Codice Bico; attraverso:
- Modello Organizzativo Gestionale parte generale; + Un convenzionamento d’eccellenza su tutto il territorio Italiano con strutture sanitarie e
* Modello Organizzativo Gestionale parte speciale; medici specialistici;

- Organismo di Vigilanza. « Lutilizzo di evoluti supporti inform atici;

* Limpiego dipersonale altamente specializzato.
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| NUMERI

€ 75 milioni

contributi/anno

38tmila

sinistri/anno

o

Caspie Cassa d za Sanitaria

280
Enti Assistiti
190 mila

telefonate/anno

VANTAGGI FISCALI

Tuttii contributi versati alla CASPIE in conformita a disposizionidi CCNLo di Regolamento

Aziendale sia perilavoratoriche periPensionati sono deducibilidal reddito,compresi gli

importi versati perifamiliari.

Per la Parte Datoriale sono deducibili dal reddito di impresa.

Tutte le Spese Sanitarie sostenute e non rimborsate (in virtu di franchigie, scoperti e/o

esclusioni) danno diritto alla Detrazione di Imposta nella misura del 19%.

diAssistenza Sanitaria 21



~ PERCHE CASPIE

» Assenza finidilucro

- Deducibilita fiscale

« Crescita armonica in 40 anni

- Personale altamente qualificato e specializzato

- Campagna diadesione e di prevenzione sanitaria
- Rete capillare e fidelizzata

* Tempidirimborso

- Centrale operativa e call center interno

 Servizi personalizzati per 'ente datoriale

« Semplicita di fruizione per I'assistito

Caspie Cassa di Assistenza Sanitaria






