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CHI SIAMO

We Brokers Caspie è la  società  d i b rokeragg io assicura tivo convenzionata  con la  CISL per 

fornire consulenza assicura tiva  a lle Federazioni, a lle Strutture territoria li, ag li iscrit t i ed  a lle 

loro fam ig lie. 

We Brokers Caspie nel 2024 è subentra ta  nelle a tt ività  d i Aletheia  b roker srl, la  società  d i 

b rokeragg io assicura tivo delle Federazioni CISL, rilevandone il porta fog lio c lienti, il per-

sona le am m inistra tivo, i collabora tori com m ercia li e le convenzioni esistenti, in m odo da  

consentire la  continuità  d i servizi ed  assistenza a  tutt i g li iscrit t i CISL ed  a lle Federazioni 

assicura te. 

We Brokers Caspie è presente con i propri collaboratori in d iverse sedi CISL territoria li della  

Toscana, (Firenze, Prato, Livorno, Grosseto, Siena)  e Lom bard ia (Milano) ; a ltri collaboratori 

operano nel Lazio (Rom a e provincia  d i Frosinone)  ed in Sicilia , nella  provincia  d i Messina. 
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LA MISSION

We Brokers Caspie ha come obiettivo di garantire agli iscritti CISL ed ai propri assicurati 

l’erogazione di qualificati servizi di assistenza e consulenza assicurativa attraverso:

• l’accesso alle soluzioni assicurative delle primarie compagnie del mercato;

• un’assistenza personalizzata alle proprie esigenze assicurative;

• la valutazione e predisposizione di convenzioni e scontistiche dedicate. 
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PROPOSTE PER
GLI ISCRITTI

PIANI SANITARI  

Dedicati agli iscritti CISL ed ai loro familiari i piani sanitari puntano, a condizioni e costi 

concorrenziali, ad offrire un sostegno effettivo alle spese sanitarie individuali per la cura e la 

prevenzione delle malattie e degli infortuni. 

POLIZZA RC AUTO 

La polizza RC Auto in convenzione per gli iscritti CISL con le primarie compagnie assicurative 

a condizioni particolarmente vantaggiose. Garanzia di gestione dei sinistri anche in caso 

di Compagnie dirette (telefoniche). 

POLIZZA KASKO COLLISIONE

Permette di ottenere un risarcimento dei danni subiti dal proprio veicolo anche se causati 

dal conducente della propria autovettura, in caso di collisione con altro veicolo identificato.

POLIZZA INFORTUNI (H24)

Una vita protetta dagli infortuni 24 ore su 24 è un’importante garanzia di serenità. La 

polizza infortuni consente all’assicurato di mettersi al riparo dalle gravi conseguenze che 

un evento accidentale può determinare nella sua vita professionale e nel tempo libero. 

POLIZZA VITA (TCM) E GRAVI EVENTI

Garanzia che eroga un capitale prestabilito in caso di decesso e/o di un’invalidità grave che 

impedisca l’attività lavorativa.  La soluzione costruita su misura per te a tutela degli impegni 

economici della tua famiglia.  

RENDITA IN CASO DI NON AUTOSUFFICIENZA (Long Term Care) 

La polizza Long Term Care (LTC) è un supporto concreto per affrontare le difficoltà di un’età 

avanzata o una grave inabilità che ci renda non più autosufficienti. Prevede l’erogazione di 

una rendita vitalizia mensile a tutela dell’assicurato e rappresenta un sostegno economico 

per la propria famiglia. 

POLIZZA ABITAZIONE
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PROPOSTE PER LE STRUTTURE CISL 
E PER I DIRIGENTI SINDACALI DELLA CISL

POLIZZA RC PATRIMONIALE (D&O)  

La copertura assicurativa a tutela del patrimonio personale e delle spese legali degli or-

gani direttivi: Segretari Generali e Dirigenti Sindacali nominati, per eventuali richieste di 

risarcimenti da parte di terzi per inadempienze relative a responsabilità assunte durante 

il proprio mandato. 

POLIZZA KASKO STRUTTURE TERRITORIALI

Prevede la copertura dei danni materiali e diretti subiti dal veicolo di proprietà del diri-

gente sindacale in missione con l’auto propria o dei propri familiari per qualunque causa 

(urto, ribaltamento, uscite di strada, collisione con altri veicoli, persone o animali, ecc.).

POLIZZA RC TRATTAMENTO DATI (D.P.O.)

Assicurazione della Responsabilità Civile del titolare del trattamento (Segretario generale) 

e del responsabile della protezione dei dati personali (Data Protector Officer), in recepi-

mento del reg. Europeo n. 2016/679. 

POLIZZA RCT EVENTI

L’assicurazione degli eventuali danni a terzi per responsabilità dell’organizzatore degli 

eventi sindacali come per esempio i congressi nazionali e territoriali.

POLIZZA FABBRICATI E UFFICI 

La copertura multirischi dei fabbricati e degli uffici di proprietà (o in locazione) delle Fede-

razioni CISL a tutela de danni da: Incendio, Furto, Responsabilità Civile (della proprietà e/o 

della conduzione dei locali), i guasti ai macchinari elettronici, la Tutela legale, l’assistenza.   

POLIZZA VITA TCM 

Una garanzia in caso di decesso da qualunque causa per il personale ed i dirigenti delle 

strutture territoriali della CISL a tutela delle famiglie degli assicurati. 

POLIZZE INFORTUNI COLLETTIVE (H24) 

Indennità economica a disposizione del personale amministrativo e/o dei dirigenti sin-

dacali delle Federazioni CISL territoriali e/o Società collegate in caso di un Infortunio che 
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CHI SIAMO

CASPIE SERVIZI è un cosiddetto  T.P.A. (Third Party Administrator) e c ioè una Società  che 

svolge servizi am m inistra tivi, liquida tivi, inform atic i e consulenzia li in favore d i a ltre So-

c ietà  e nello specifico per conto d i Com pagnie d i Assicurazioni, Fond i Sanita ri Integra tivi, 

Casse Sanita rie, Società  d i Mutuo Soccorso, Interm ed iari assicura tivi e d i Enti operanti nel 

settore della  sanità , dell’assistenza, deg li infortuni, delle inva lid ità , della  p rem orienza e 

della  non autosuffic ienza.

CASPIE SERVIZI infa tt i possiede un’eleva ta  specia lizzazione nella  gestione d i tutte le esi-

genze assicura tive nel cam po del Rim borso Spese Med iche, che le ha  consentito d i d ive-

nire un leader del m erca to d i riferim ento e d i assum ere il ruolo d i outsourcer uffic ia le delle 

p rinc ipa li Com pagnie Assicura tric i, per conto della  qua le gestisce l’intero iter gestiona le 

del Ram o Mala tt ia .



Casp ie Servizi Srl       1312       Casp ie Servizi Srl

COSA FACCIAMO

CASPIE SERVIZI in part icola re è specia lizza ta  nelle gestione d i:

• pratiche sanitarie in forma diretta, tram ite accesso degli assisiti a l Network Sanitario con-

venzionato;

• pratiche sanitarie in forma indiretta ( c ioè rim borsua le)  tram ite accesso deg li assistit i 

a l sito web ded ica to;

• pratiche odontoiatriche con rigoroso controllo dei lim it i liquida tivi e coerenza delle p re-

stazioni.

LA STRUTTURA

Il perseguim ento della  m ission pogg ia  sopra  solid i p ilastri struttura li:

• Network Sanitario basato su un consolida to rapporto d i fiduc ia  e cara tterizza to da  ta -

riffe part icola rm ente vantagg iose; 

• Strutture interne d i back- office tecnico- liquida tivo con esperienza decenna le;

• Sistema informativo ded ica to, a ffidab ile e sicuro; 

• Piattaforme tecnologiche web- based estrem am ente evolute;

• Commissione Medica Specia list ica  interna  a  costante supporto;

• Centrale Operativa e Call Center dedicati a lla relazione con l’assistito in ogni m om ento del 

processo;

• Aree Riservate online dedicate a tutti g li stakeholder (assicurati, strutture convenzionate, 

interm ediari) .
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ALCUNI NUMERI

Gestione di oltre

430.000

sinistri/ anno

NETWORK SANITARIO

CASPIE SERVIZI è p resente in tutte le Reg ioni e in tutte le Province Ita liane

annoverando, tra  le Strutture Convenzionate, tutt i i Centri d i Eccellenza

OLTRE

• 4800 STRUTTURE (Case d i Cura , Centri Diagnostic i Polispecia list ic i e Fisioterap ic i) ;

• 30.000 MEDICI SPECIALISTICI

• 3200 ODONTOIATRI
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CHI SIAMO

La CASPIE -  Cassa di Assistenza Sanitaria -  con sede in Rom a è una Cassa d i Assistenza 

Sanita ria , costituita  in virtù della  Legge n. 833/ 1978 con la  qua le fu ist ituito  il SSN, e ora  

soggetta  a l D.Lgs 117/ 2017, cosiddetta  legge del Terzo Settore;

La  CASPIE è sta ta  la  p rim a in Ita lia  -   e quind i ogg i la  p iù antica  -   Cassa  perché costi-

tuita  nel 1979, g razie ad  una intuizione della  Banca d ’Ita lia  donde l’orig inario acronim o 

C.A.S.P.I.E. c ioè Cassa d i Assistenza Sanita ria  per il Persona le dell’ Ist ituto d i Em issione;

La  CASPIE è regola rm ente iscrit ta  a ll’Anagra fe dei Fond i Sanita ri d i cui a l DM del 27/ 10/ 2009;

La  CASPIE sin da l 2011 è in possesso della  cert ificazione UNI EN ISO 9001 che a ttesta  la  qua-

lità  d i tutte le p roprie  p rocedure.
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MODELLO ORGANIZZATIVO
GESTIONALE 231/’01

CASPIE è dota ta  d i: 

• Cod ice Etico;

• Modello Organizza tivo Gestiona le parte genera le;

• Modello Organizza tivo Gestiona le parte specia le;

• Organism o d i Vig ilanza.

LA MISSION

CASPIE ha  fini esc lusivam ente assistenzia li e non d i lucro la  sua m ission è quella  d i ga-

rantire a i p ropri Assistiti l’erogazione della  p iù qua lifica ta  assistenza sanita ria  perseguita  

a ttraverso:

• Un convenzionam ento d ’eccellenza su tutto il territorio Ita liano con strutture sanita rie e 

m ed ic i specia list ic i;

• L’utilizzo d i evoluti supporti inform atic i;

• L’im p iego d i persona le a ltam ente specia lizza to.
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I NUMERI

€  75 m ilion i

contributi/ anno

280

Enti Assistiti

381 m ila

sinistri/ anno

190 m ila

telefonate/ anno

VANTAGGI FISCALI

Tutti i contributi versa ti a lla  CASPIE in conform ità  a  d isposizioni d i CCNL o d i Regolam ento 

Azienda le sia  per i Lavora tori che per i Pensionati sono deducib ili da l redd ito, com presi g li 

im porti versa ti per i fam ilia ri.

Per la Parte Datoriale sono deducibili dal reddito di impresa.

Tutte le Spese Sanita rie sostenute e non rim borsa te ( in virtù d i franchig ie, scoperti e/ o 

esc lusioni)  danno d irit to a lla  Detrazione d i Im posta  nella  m isura  del 19%.
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PERCHÉ CASPIE

• Assenza fini d i lucro

• Deducib ilità  fisca le

• Crescita  a rm onica  in 40 anni

• Persona le a ltam ente qua lifica to e specia lizza to

• Cam pagna d i adesione e d i p revenzione sanita ria

• Rete cap illa re e fidelizza ta

• Tem pi d i rim borso

• Centra le opera tiva  e ca ll center interno 

• Servizi persona lizza ti per l’ente da toria le

• Sem plic ità  d i fruizione per l’assist ito




